STADT

WERKE
Bayreuth

Registrierung und Einrichtung
des smartVISIO Portals

Um Zugriff auf die Verbrauchsdaten der eigenen Zahler zu haben, ist zunachst
eine Registrierung im smartVISIO Portal der Stadtwerke Bayreuth erforderlich.
Dieser Leitfaden soll bei der Registrierung und Einrichtung unterstttzen.



1. Registrierung

Geben Sie im Feld ,Token® Ihre
Stadtwerke Bayreuth
Kundennummer ein

Geben Sie die
Sicherheitsabfrage im Feld
,Captcha“ ein.

Klicken sie auf ,\Weiter*

Token:

Bitte geben Sie hier das ubermittelte Token ein!

Captcha:

0
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1.1 Identifizierung

Fugen Sie im Feld Zahlernummer,
lhrer Zahlernummer ein. Diese
finden Sie auf dem Zahler selbst.

Wahlen Sie Anrede und Titel aus
und geben Sie lhren Vor- und
Nachnamen ein.

Wahlen sie aus der, durch einen
klick erscheinenden Liste, das
Profil ,Smartmeter Stadtwerke
Bayreuth® aus.

Klicken Sie auf ,Weiter*

Zéhlernummer:

Bitte geben Sie die Zahlernummer ein

Anrede:

Bitte geben Sie Ihre Anrede an!

Titel:

Bitte geben Sie Ihren Titel an!

Vorname:

Bitte geben Sie Ihren Vornamen an!

Nachname:

Bitte geben Sie lhren Nachnamen an!

Profil auswahlen:

Profil auswahlen
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1.2 Benutzername und Passwort

Vergeben Sie einen frei
wahlbaren Benutzernamen und
ein Passwort.

Geben Sie ein Kontakt Mail
Adresse an. Diese wird bendtigt
um Benachrichtigungen zu
empfangen oder um lhr
Passwort zurucksetzten zu
konnen.

Schliel3en sie den
Registrierungsprozess durch ein
Klicken auf ,Anmelden® ab.

Passwort:

Passwort bestétigen

E-Mail-Adresse:

E-Mail-Adresse bestatigen:

%  Abbrechen
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2. Einrichtung

Damit Sie den Lastgang (1/4h Werte) o ? o o o o
und den Zahlerstand Ihres Gerats
sehen kobnnen mussen Sie dieses zu

Ihrer ,Favoritenliste® hinzufligen. s

l. Klicken sie im Menuband auf
den Reiter ,Suche®.

lI.  Klicken Sie auf ,Alles anzeigen®
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2.1 Gerat einer Liste hinzufugen

I.  Wahlen Sie aus der im vorherigen
Schritt angezeigten Liste Ihren
Zahler aus und fugen Sie lhn “ «H-
mithilfe des Disketten-Symbols
einer Favoritenliste hinzu.

[I.  Sofern sie noch keine Liste
erstellen haben wahlen Sie ,neue
Liste“ aus.

[ll.  Vergeben sie einen Namen und
erstellen Sie die Liste mit einem
Klick auf ,Ubernehmen®

V. Wahlen Sie die soeben erstelle
Liste aus der Liste aus und

klicken Sie auf ,Ubernehmen® STADT
WERKE
Bayreuth




2.2 Anzeigen des Zahlerstandes

I.  Wahlen Sie im Meniiband den e}
. “ (2] <] (i) 0 (6]
Reiter ”Report aus. S por e et i =y

[I.  Wahlen sie in der Seitenleiste
lhren Zahler aus, sodass ein R
grines Symbol vor der f (o) rezsr )
Zahlernummer zu sehen ist. i

1.  Wahlen sie einen Zeitbereich aus. wer - —
(Der Zeitraum muss mindestens ——
den letzten Monatsersten T :
umfassen, da der Zahlerstand e “ S e et o
monatlich an das System

Verbrauchswert: 307414 kWh

10:180
Zahlerstand (Zeitintegral 1)
s

ubermittelt wird e
Wirk+
1-0:180
Zahlerstand (Zeftintegral 1)
Turnusablesung.
Primarwert: 8752147 Ablesezeitpunkt:  Mi, 1. Apr. 2026 00:00:00 Von: 01.03.2026 00:00 Tariflos
Sekundarv 87 MESSg{nEE Wirk+ Bis 01.04.2026 00:00
ndler: 1 Zahlernummer. | ] Verbrauchswert 231921 kWh
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